
COLLEGIO  PROBIV IR I
Dec ide  i n  manie ra  def in i t i va  su l l a  r i so luz ione  di  tu t te
le  cont rove r s ie  t ra  soc i  e  Assoc iaz ione
su l l ' i n te rp re taz ione  e  app l i caz ione  de l lo  Sta tuto ,  de i
rego lament i ,  de l le  de l ibe raz ion i  soc ia l i ,  esc luse  so lo
que l le  r imesse  a l l a  esc lus i va  competenza  de l l 'auto r i tà
g iud iz ia r i a .

ORGANO  DI  CONTROLLO
V ig i l a  su l l 'osse rvanza  de l la  l egge  e  de l lo  Sta tuto ,  su l
r i spet to  de i  pr inc ip i  di  cor re t ta  ammin i s t raz ione ,

su l l 'adeguatezza  de l l 'asse t to  organ izza t i vo ,  ammin i s t ra t i vo
e  contab i le ,  su l  concre to  funz ionamento  de l l 'Assoc iaz ione .

Eserc i ta  i l  cont ro l lo  contab i le  e  at tes ta  l a  confo rmi tà  de l
b i l anc io  soc ia le .  Moni to ra  l 'osse rvanza  de l le  f ina l i tà  c i v i che ,

so l ida r i s t i che  e  di  ut i l i t à  soc ia le .

ASSEMBLEA  DEI  SOCI
E legge  i l  Cons ig l io  di  ammin i s t raz ione  e  approva  i
b i l anc i .

CONSIGL IO  DI  AMMINISTRAZIONE
V io le t ta  Plotegher ,  Mass imo  Giordan i ,  Sandra  Asch ie r i ,
Loredana  Camin ,  F lav ia  Fr igot to ,  Chia ra  Locate l l i ,  Chia ra
Mat tev i ,  Nico la  Sar to r i .
Dà  l ' i nd i r i zzo  po l i t i co  e  va lo r i a le ,  de l ibe ra  su l le  spese
s t rao rd ina r ie ,  e labora  prevent i v i  e  consunt i v i ,  moni to ra
i l  l a vo ro  de l  di re t to re .

PRESIDENZA .  Pres idente  V io le t ta  Plotegher
È  l a  rappresentante  l ega le  de l l 'Assoc iaz ione  e  svo lge  l e  funz ion i  i s t i tuz iona l i  i n  rappor to
con  l 'Ente  pubbl i co  e  a l t re  rea l tà .  Convoca ,  conduce  e  pres iede  i l  CdA .

DIREZIONE .  Di re t to re  Emi l i ano  Ber to ld i
At tua  l e  l i nee  di  i nd i r i zzo  de l  CdA ;  s i  occupa  de l lo  sv i luppo  de l l 'Assoc iaz ione ,  nonché  di
implementa re  proget t i  e  se rv i z i  nuov i ;  ot t imizza  l e  r i so r se  de l l 'Assoc iaz ione ;  superv i s iona
i l  l a vo ro  de l  re sponsab i le  ammin i s t ra t i vo  e  de l  coord inamento ;  s i  rappor ta  con  i  di re t to r i
de l le  a l t re  rea l tà  l oca l i .  S i  i n te r facc ia  con  l a  Prov inc ia  e  con  i l  Comune  di  T rento  per  l a
r i l evaz ione  de i  bi sogn i  emergent i  su l  te r r i to r io ,  f avo rendo  s ine rg ie  proget tua l i  e
opera t i ve .

RISORSE  UMANE
Responsab i le  Emi l i ano  Ber to ld i

Sv i luppa  l e  po l i t i che  re la t i ve  a l  persona le  e  ne
garant i sce  l ’app l i caz ione .  Ass icura  che  ogn i  aspet to  de i
process i  re la t i v i  a l le  r i so r se  umane  i ncorpor ino  l a  v i s ion ,

i  va lo r i  e  l a  cu l tu ra  di  Atas .  Gest i sce  e  superv i s iona  i
p rocess i  re la t i v i  a l  persona le :  l a  pian i f i caz ione  e
l 'acqu i s i z ione  ( r i ce rca ,  se lez ione  e  i n se r imento ) ,

ges t ione  e  sv i luppo  ( fo rmaz ione ,  va lu taz ione ,  percor s i
in te rn i ,  po l i t i che  re t r ibut i ve )  f ino  a l le  dimiss ion i ,
operando  coerentemente  con  g l i  ob ie t t i v i  s t ra teg ic i  di
ATAS .  Lavora  a  s t re t to  Contat to  con  i l  Responsab i le
Formaz ione .

QUAL ITÀ
Responsab i l i  Maja  Huse j i c  e  Chia ra  Mattev i

P roget tano ,  app l i cano ,  moni to rano  e  va lu tano  i l  S i s tema
di  Gest ione  de l la  qua l i tà  i n te rna .  Formano  ed  i n fo rmano
i l  persona le  i n  mer i to  ag l i  s t rument i  de l la  qua l i tà  che
Atas  dec ide  di  adot ta re .  Implementano  i l  s i s tema  di
ana l i s i  de l  sodd i s fac imento  de l la  qua l i tà  da  par te
de l l 'utenza  de i  se rv i z i  de l l 'Assoc iaz ione .  Moni to rano
l 'adoz ione  cos tante  de l le  misure  r i ch ies te  da l la
Cer t i f i caz ione  Fami l y -Audi t  e  da l  Processo  di
Autor i zzaz ione  e  Accred i tamento  Prov inc ia l i .

SERVIZ I  AMMINISTRAT IV I
Responsab i le  Gest ione  Ammin i s t ra t i va :  Anna  Lorusso

Ass i s te  l a  Di rez ione  ne l la  def in i z ione  de l  s i s tema  di
governo  economico ,  f i sca le  e  f inanz ia r io ,  e  suppor ta r la
per  l a  fo rmulaz ione  e  l ’app l i caz ione  de l le  po l i t i che
economiche ,  f inanz ia r ie  e  per  l a  pian i f i caz ione .  E '

garante  de l la  cor re t tezza  e  t ra sparenza  de i  document i
economic i ,  f inanz ia r i  e  pat r imon ia l i :  budget  genera le ;

bi lanc io  e  nota  i n tegra t i va ,  s t ru t tu raz ione  de l  bi lanc io
soc ia le .

SERVIZ I  AMMINISTRAT IV I
Responsab i le  Contab i l i t à  Proget t i  Giu l i ana  Pozzer

Ver i f i ca  che  l a  ges t ione  di  ogn i  s ingo lo  proget to
az ienda le  s ia  i n  l i nea  con  g l i  ob ie t t i v i  pre f i s sa t i :
cont r ibu i sce  a  pred i spor re  pro iez ion i  di  proget to ;

moni to ra  e  ges t i sce  l a  contab i l i t à  di  proget to ;  moni to ra
i l  budget  ore  de l  proget to ;  ve r i f i ca  che  ent ra te  e  usc i te
s iano  confo rmi  a l le  prev i s ion i ;  pred i spone  schede  di
ana l i s i  e  moni to ragg io  da  cond iv ide re  con  i  re fe rent i  di
proget to ,  proget t i s t i ,  Refe rente  de l l ’Ammin i s t raz ione ,  e
la  Di rez ione ;  cont r ibu i sce  a  i nd i v iduare  so luz ion i
co r re t t i ve ,  ne l  caso  i n  cu i  s i  ve r i f i ch ino  scos tament i ,
oppure  az ion i  di  mig l io ramento .

SEGRETERIA
Responsab i le  Susanna  Maur i

Ges t ione  e  smis tamento  de l le  ch iamate  i n  ent ra ta  e
de l la  cor r i spondenza  car tacea  e  v ia  web ,  ges t ione  de l
s i s tema  genera le  di  protoco l lo  i n  ent ra ta  e  i n  usc i ta ,

pr ima  accog l ienza  ve r so  i l  pubbl i co ,  i  c l i ent i ,  g l i  utent i
e  i  co l legh i  i n te rn i  ed  es te rn i .

COMUNICAZIONE
Responsab i le  Maja  Huse j i c

Comunica  va lo r i ,  ob ie t t i v i  e  at t i v i tà  di  Atas
in te rnamente  ed  es te rnamente ;  f a  conoscere  i  se rv i z i ;
co l l abora  a l lo  sv i luppo  de l la  v i s ion  e  de l la  miss ion ;

implementa  i l  Piano  di  Fundra i s ing  e  g l i  event i ;
ges t i sce  i l  s i to  i n te rnet ,  i  soc ia l  e  l a  news le t te r ;

cont r ibu i sce  a  mantenere  e  mig l io ra re  l ' immagine
pubbl i ca  di  Atas  promuovendone  reputaz ione  e
cred ib i l i t à .

FORMAZIONE
Responsab i le  Maja  Huse j i c

Proget ta ,  rea l i zza ,  moni to ra  e  va lu ta  i l  Piano  de l la
fo rmaz ione  i n te rna  de l  persona le  dipendente .  Promuove
e  i ncent i va  l a  par tec ipaz ione  di  tu t to  i l  persona le  a l
P iano  i n  tu t te  l e  f a s i ,  con  par t i co la re  at tenz ione  a l le  f a s i
d i  racco l ta  de i  bi sogn i  fo rmat i v i  e  di  va lu taz ione .  Lavora
a  s t re t to  conta t to  con  i l  Responsab i le  Riso r se  Umane .

SERVIZ I  LOGIST IC I
Responsab i le  Alb ino  Costa raoss

E '  re sponsab i le  de l  cor re t to  s ta to  e  funz ionamento
de l le  s t ru t tu re  Atas  (a l logg i ,  sed i ,  mezz i ,  i n f ra s t ru t tu re ,

ecc . )  e  de l le  s t rumentaz ion i  di  l a vo ro .  Programma
annua lmente  i l  manten imento  s t ru t tu ra le  deg l i  a l logg i .
E '  re sponsab i le  de l la  ges t ione  de l le  auto r i zzaz ion i  de l le
s t ru t tu re  e  de l l 'ab i tab i l i t à .  Cont ro l l a  e  t ra t ta  l a
documentaz ione  ammin i s t ra t i va  e  burocra t i ca  deg l i
osp i t i  ( racco l ta  e  agg io rnata  dag l i  opera to r i .  Fa  par te
de l l 'Area  Log i s t i co -Ammin i s i t ra t i va  e  s i  re laz ione  con  i l
Coord inamento  e  l e  coord inat r i c i  de l le  aree  ab i ta t i ve .

PROGETTAZIONE
Responsab i le  Maja  Huse j i c

Co l labora  e  sos t iene  l o  sv i luppo  de l la  v i s ion  e  de l la
miss ion  at t rave r so  l 'e laboraz ione  di  proget t i  e  at t i v i tà
per  conso l ida re ,  i nnova re  e  sv i luppare  l e  aree  di  az ione
de l l 'Assoc iaz ione .  Ind i v idua  ambi t i  di  sv i luppo  ( se rv i z i  e
proget t i )  e  l e  re la t i ve  poss ib i l i t à  di  f inanz iamento .

Gest i sce  e  moni to ra  l 'ades ione  a  di s t re t t i ,  cer t i f i caz ion i ,
convez ion i  con  Unive r s i tà  e  a l t ro  per  t i roc in i  e  s tage .

FARE  COMUNITÀ
 

Coord inat r i ce  Equ ipe  Lavoro  di  Comuni tà
S i l v i a  Vo lpato

Ges t i sce  se rv i z i  e  coord ina  proget t i  ne l l ’ambi to  de l la
miss ion  di  ATAS  cont r ibuendo  a l l a  def in i z ione  de l le
s t ra teg ie  az ienda l i .  È  re sponsab i le  de i  se rv i z i  de l l ’Area
Lavoro  di  Comuni tà ,  di  tu t te  l e  at t i v i tà  ad  essa  connesse
e  de i  suo i  co l l abora to r i / t r i c i .  Forma ,  coord ina  e  ges t i sce
l ’area  f i s sandone  e  ve r i f i candone  g l i  ob ie t t i v i  i n
confo rmi tà  a l le  s t ra teg ie  di  ATAS ;  suppor ta  g l i / l e
opera to r i /opera t r i c i  di  area  ne l l ’ ident i f i ca r s i  come
team ;  superv i s iona  i l  team  ne l la  re laz ione  opera to re -

utente  e  ges t i sce  i l  budget  di  area .  Promuove  l '
approcc io  di  comuni tà  a l l ' i n te rno  e  a l l 'es te rno  de l l 'ente
at t rave r so  moment i  di  fo rmaz ione ,  consu lenza  e
sos tegno  a l l a  proget taz ione  di  i ncont r i .

Operat r i c i /or i  di  comuni tà  e  Manager  te r r i to r i a l i
P romuovono  una  cu l tu ra  de l la  par tec ipaz ione  ne i
te r r i to r i :  re laz ion i  di  pross imi tà ,  re t i  soc ia l i ,  spaz i  di
incont ro  e  conf ronto  per  s t imola re  l e  potenz ia l i tà  de l le
comuni tà  e  f avo r i re  l a  c i t tad inanza  at t i va ,  anche
ne l l ’ot t i ca  di  mig l io ra re  i  rappor t i  di  conv i venza  t ra
c i t tad in i ,  l ’ i ncont ro  t ra  cu l tu re  e  i l  ragg iung imeto  di
obb ie t t i v i  proget tua l i  spec i f i c i .

INFORMARE
 

Coord inato re  Equ ipe  Cin fo rmi
Miche le  La rent i s

Ges t i sce  se rv i z i  e  coord ina  proget t i  ne l l ’ambi to  de l la
miss ion  di  ATAS  cont r ibuendo  a l l a  def in i z ione  de l le
s t ra teg ie  az ienda l i .  È  re sponsab i le  de i  se rv i z i  de l l ’Area
In fo rmaz ione  e  Consu lenza ,  di  tu t te  l e  at t i v i tà  ad  essa
connesse  e  de i  suo i  co l l abora to r i / t r i c i .  Forma ,  coord ina
e  ges t i sce  l ’area ,  f i s sandone  e  ve r i f i candone  g l i  ob ie t t i v i
in  confo rmi tà  a l le  s t ra teg ie  di  ATAS ;  suppor ta  g l i / l e
opera to r i /opera t r i c i  di  area  ne l l ’ ident i f i ca r s i  come
team ;  superv i s iona  i l  team  ne l la  re laz ione  opera to re -

utente ;  ges t i sce  i l  budget  di  area  se  presente .  Sos t iene
i / l e  co l legh i /e  de l le  a l t re  aree  per  l e  temat iche  di
propr ia  competenza  e  garant i sce  agg io rnament i  e
in fo rmaz ion i  temat ic i

R ice rca t r i ce / to re  de i  se rv i z i  i n fo rmat i v i  di  or ientamento
R ice rcano  e  fo rn i scono  i n fo rmaz ione ,  or ientamento  e
consu lenza  a l l ’utenza  e  a l le  i s t i tuz ion i  i n  mater ia  di
immigraz ione  e  suppor tano  ne l la  compi laz ione  e
presentaz ione  di  prat i che  re la t i ve  a l le  va r ie  i s tanze .

ABITARE
 

         Coord inat r i ce                           Coord inat r i ce
     Equ ipe  Abi ta re  e                 Equ ipe  Migraz ion i  Forza te  

Vulnerab i l i t à  Chia ra  Mattev i            Beat r i ce  Tadde i

Ges t i scono  se rv i z i  e  coord inano  proget t i  ne l l ’ambi to
de l la  miss ion  di  ATAS  cont r ibuendo  a l l a  def in i z ione
de l le  s t ra teg ie  az ienda l i .  Sono  re sponsab i le  de i  se rv i z i
de l l ’Area  Abi ta re  e  Vulnerab i l i t à  oppure  de l l 'Area
Migraz ion i  Forza te ,  di  tu t te  l e  at t i v i tà  ad  esse  connesse  e
de i  l o ro  co l l abora to r i / t r i c i .  Formano ,  coord inano  e
ges t i scono  i  se rv i z i ,  f i s sandone  e  ve r i f i candone  g l i
ob ie t t i v i  i n  confo rmi tà  a l le  s t ra teg ie  di  ATAS ;  suppor tano
g l i / l e  opera to r i /opera t r i c i  di  area  ne l l ’ ident i f i ca r s i  come
team ;  superv i s ionano  i l  team  ne l la  re laz ione  opera to re -

osp i te ;  ges t i sce  i l  budget  di  area  se  presente :  s i
re laz ionano  a i  commit tent i  e  a i  se rv i z i  de l  te r r i to r io  per
quanto  di  l o ro  competenza

Opera t r i c i / to r i  soc ia l i
Accompagnano  g l i  utent i  ne l  ragg iungere  piena
autonomia  e  i nd ipendenza  su l  te r r i to r io ;  sv i luppano
l ’ i n tegraz ione  soc ia le  mig l io rando  l a  conv i venza  a  par t i re
da l l ’ i n te rno  deg l i  a l logg i  per  por ta r la  a l l ’es te rno  ne l la
comuni tà ;  ges t i scono  l a  s t ru t tu ra  re s idenz ia le  i n  una
log ica  di  conv i venza  i n te rna  t ra  l e  persone  e  con  i l
t e r r i to r io .

VOLONTARIATO
Responsab i le  Gest ione  Vo lonta r i :  S i l v i a  Vo lpato

S i  occupa  de l  rec lu tamento ,  de l la  fo rmaz ione  e  de l la  ges t ione  de l  vo lonta r ia to  e  s i  raccorda  con  l e  a l t re  rea l tà  de l  vo lonta r ia to  es te rne .


